
PROGRAMME

CONSERVATION PRÉVENTIVE DES OBJETS 
EN BOIS, CUIR, MÉTAL ET COMPOSITES
Formateur CCQ : Stéphane Doyon
Montréal – 17 et 18 octobre 2017

RÉUSSIR L’INTÉGRATION DU NUMÉRIQUE 
DANS LE DESIGN D’EXPOSITION
Formateur SMQ : Laurent Michel Tremblay
Montréal – 7 novembre 2017

GESTION DE PROJETS D’EXPOSITION
Formatrice SMQ : Sylvie Durand
Lévis – 8 et 9 novembre 2017

MÉDIATION NUMÉRIQUE ET MUSÉES : 
COMPRENDRE LES APPLICATIONS 
MOBILES POUR BIEN LES UTILISER
Formateurs SMQ : Monique Blouin et Benoit Dubuc
Québec – 14 et 15 novembre 2017

RÉDIGER POUR LE WEB 
ET LES MÉDIAS SOCIAUX – Nouveauté
Formateur SMQ : Éric Vigneault
Montréal – 23 novembre 2017

FABRICATION DE SUPPORTS  
POUR LES OBJETS DE COLLECTION – Nouveauté
Formatrices ICC : Carole Dignard et Monique Benoit
Montréal – 17 et 18 janvier 2018

2017-2018

FORMATIONS

Consultez le programme complet des activités organisées 
par la SMQ à la Une de l’Espace professionnel :

www.musees.qc.ca
Inscrivez-vous, par courriel, à la liste d’envoi des promotions 
de nos activités et n’hésitez pas à transmettre vos besoins 
de formation à l’adresse : formation@smq.qc.ca

FORMATIONS



Nous vous invitons à utiliser le service d’inscription  
et de paiement en ligne dans l’Espace professionnel :  
www.musees.qc.ca

TÉLÉPHONE
514 987-3264, poste 2508

COURRIEL 
formation@smq.qc.ca 

La SMQ remercie :

MÉDIATION MUSÉALE : COMMENT ÉTABLIR 
UN DIALOGUE AVEC SES PUBLICS – Nouveauté
Formatrice SMQ : Christelle Renoux
Montréal – 25 janvier 2018

MUSÉES, MÉDIAS SOCIAUX ET 
MARKETING NUMÉRIQUE : QUELLES  
SONT LES BONNES PRATIQUES ? – Nouveauté
Formateur : Frédéric Gonzalo
Montréal – 8 février 2018

GESTION DES ÉQUIPES DE TRAVAIL 
DANS DES ENVIRONNEMENTS DIFFICILES
Formateur SMQ : Claude Lalonde
Montréal – 22 février 2018

SERVICE À LA CLIENTÈLE  
ET ACCUEIL AU MUSÉE
Formateur SMQ : Claude Lalonde
Montréal – 1er mars 2018

Date à déterminer

PLANIFICATION STRATÉGIQUE  
EN MILIEU MUSÉAL
Montréal


